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HOKA SERVICE

Concept

Om te antwoorden op een veelvuldige vraag naar een aangepaste dienstverlening voor de ophaling van
kleine huisdieren bij dierenartsen en professionele aanbieders, werd door RENDAC het volgend concept
ontwikkeld:

Een service voor dierenartsen, dierenasielen, gemeentebesturen en andere professionele
aanbieders.

1. De ophaalservice

U meldt op een speciaal telefoonnummer het aantal kadavertjes dat moet worden opgehaald.

U deponeert de kadavertjes in speciale body-bags die verdeeld worden door onze ophalers.

Op een vastgestelde dag komt een kleine anonieme bestelwagen langs om dode huisdieren op te halen.
Een persoon in aangepaste, hygiénische kledij haalt de zakken op en maakt een ontvangstbewijs.

2. De bestemming

Na een voorbehandeling bij RENDAC krijgen deze kadavers als bestemming incineratie.

Concrete uitwerking.

1. De meldingskaart

Na de kosteloze aansluiting op het systeem ontvangt u de meldingskaart. Naast de volledige handleiding
omvat deze kaart ook uw persoonlijk identificatienummer (= bedrijffsnummer) en de vermelding van de
vaste ophaaldagen.

2. De body-bags

Bij de eerste afhaling zal de ophaler de kadavertjes zelf in de zakken stoppen, tevens laat hij een aantal lege
zakken achter.

Vanaf dan deponeert u het dode dier in de body-bag en sluit hem voldoende af.

OPMERKING : Onze ophaalservice zal enkel blauwe zakken met het RENDAC-logo ophalen.

3. De melding en de ophaling

Op de dag die voorafgaat aan uw vaste ophaaldag kunt u het aantal op te halen zakken melden via het
automatisch kadavermeldingsysteem.

Uw melding moet geregistreerd zijn voor 22 uur. De ophaling gebeurt met een anonieme lichte bestelwagen
en gaat door op de vaste ophaaldag of binnen de twee werkdagen volgend op de melding. De ophalers zijn
netjes gekleed en zullen de zakken met gepaste stijl meenemen. Zij maken tevens een ophaalbewijs op.
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4. De prijs (exclusief B.T.W.)

De prijs per ophaling is vastgesteld op 23.50 €.
Per zak betaalt u een supplementaire prijs:

e 6,82 € voor een kleine zak tot 10 kg

e 9,30 € voor een zak met inhoud tussen de 10 en de 25 kg
e 11,77 € voor en zak met inhoud boven de 25 kg
(minimum per facturatie is 30.32 € exclusief B.T.W.

De zakken met RENDAC-logo dragen een voorbedrukt nummer naargelang de grootte:

e een kleine zak tot 10 kg draagt het nummer 1

e een zak met inhoud tussen de 10 en de 25 kg draagt het nummer 2

e een zak met inhoud boven de 25 kg draagt het nummer 3

In de zakken met nummer 1 is het toegestaan om meerdere dieren te bergen. We denken hier aan katjes,
muizen, vogels, konijnen, ..., ook organen uit eigen praktijk kunt u in deze zak kwijt.

Bij de grotere zakken nummer 2 en 3 is slechts één dier per zak toegestaan.

5. De facturatie

De facturatie gebeurt maandelijks, alle ophalingen worden in één factuur verrekend.
U zal dus slechts één overschrijving moeten doen.

6. Inschrijven ... nu!

Indien u wenst gebruik te maken van onze service stuurt u bijgaande antwoordkaart op.
Binnen de week ontvangt u de persoonlijke meldingskaart.
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Ja, ik wens mij in te schrijven voor de ophaalservice van gezelschapsdieren.
Oui, je désire m'inscrire pour le service d'enlévement danimaux de compagnie

Gelieve hieronder mijn gegevens te vinden :
Veuillez trouver mes coordonnées ci-dessous :

naam en
voornaam
nom et prénom

straat nr
rue ne

postcode gemeente
code postal commune

telefoonnummer
numero
téléphone

faxnummer
numeéro fax

e-mail

btw nummer
numéro tva

Indien het ophalingsadres verschilt van het facturatieadres :
Adresse d'enlévement, si différente de l'adresse de facturation :

straat nr
rue n°
postcode gemeente
code postal commune

OPMERKINGEN — REMARQUES :

Gelieve terug te sturen of te faxen naar : RENDAC nv.

Priére d'envoyer ou faxer a Fabriekstraat, 2
BE 9470 DENDERLEEUW
fax : 053/640.271




